	ООО «Волжские индустриальные двигатели»
	
	KW-FD-SEG-0002-01




Утверждаю 


____________________________
организация,  должность 


____________________________


__​​​_________________________ 
подпись  
               фамилия, инициалы 
" ___ " _____________ 20 ___ г.

М.П.



Рекламационный акт

 №________ от «____» ___________________20___г.
Наименование организации_______________________________________________________
Адрес, индекс__________________________________________________________________

ИНН/КПП_____________________________________________________________________

Код города, телефон, email_______________________________________________________

Контактное лицо_______________________________________________________________

Менеджер, с которым вы работаете в нашей компании_______________________________

	Информация о двигателе

	1.
	Модель
	

	2.
	Серийный №
	

	3.
	№ договора, счет-фактура
	

	4.
	Гарантийный срок
	

	5.
	Местонахождение двигателя
	

	6.
	В составе какого оборудования состоит двигатель
	


Подробное описание обнаруженного дефекта (приложить фото/видео двигателя, копию сервисной книжки, фото характеристик двигателя из контроллера управления,) ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	Рабочие характеристики двигателя

	П/П
	Название
	Описание

	1.
	Режим работы двигателя
	

	2.
	Марка масла
	

	3.
	Марка охлаждающей жидкости
	

	4.
	Марта топлива
	

	5.
	Наработка двигателя в часах
	

	6.
	Давление масла
	

	7.
	Температура масла
	

	8.
	Уровень масла
	

	9.
	Температура охлаждающей жидкости
	

	10.
	Уровень охлаждающей жидкости
	

	11.
	Обороты в минуту
	

	12.
	Наличие нехарактерной вибрации
	

	13.
	Наличие подтеков жидкостей
	

	14
	Наличие посторонних шумов
	

	15.
	Целостность конструкции
	

	16.
	Марка фильтрующих элементов
	

	17.
	Использовались не оригинальные запасные части
	

	18.
	Минимальная/максимальная/
средняя нагрузка в кВт
	


	Дата покупки
	Дата ввода в эксплуатацию
	Дата выхода из строя

	
	
	


Дата_________________                                                       Подпись_____________________

